Time Log Whitepaper

Kundekontrakter i kcyulentvirks@ heder | =
. )

Fa styr pa jeres kontrakter

Og g omsaetningen...

En af hjgrnestenene i alle virksomheder er kundekontrakterne, hvordan de
enkelt faktureres, og hvordan indtsegtsfaring i regnskabet finder sted.

Konsulentvirksomhederne er ingen undtagelse. Her er det dog timer og
projekter, der danner grundlag for faktureringen mod kunder frem for
vareproduktion.

| dette dokument gennemgar vi de mest normale kontrakttyper i
konsulentvirksomheder og deres anvendelse.

Dertil gives en introduktion til, hvordan TimeLog Project understatter
konsulentvirksomhedens forretning pa dette omrade — og pa en made, hvor
ogsa laegfolk kan veere med.
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1 Introduktion

Konsulentvirksomheder er ofte udfordret, nar det kommer til at styre kontrakter,
fakturering, indteegtsfaring og analyser af kunder, projekter og medarbejdere.

Der seelges og faktureres maske mange forskellige ydelser — ofte timer men nogle
gange ogsa kurser eller standardydelser. Nogle kunder kaber starre puljer af timer
pa et klippekort, mens andre har kabt hele projekter pa fastpris eller andre modeller.

At f& overblik over alle virksomhedens kontrakter, hvornar kunden skal kabe flere
timer pa et klippekort, eller hvilke projekter der er i problemer og skal genforhandles
med kunden, er vanskeligt. Resultatet er ofte, at der handles for sent med tabt
omseetning til falge. Endnu vanskeligere er det at lave et forecast for fremtiden. Hvor
meget omsaetning har | i bogen, og hvor meget cash flow?

Dette dokument gennemgar karakteristika ved de mest almindelige kontrakter
anvendt i konsulentvirksomheder og giver derefter et par typiske eksempler p3,
hvordan konsulentvirksomheder kan strukturere deres kontraktarbejde med TimelLog
Project.

2 Otte typer af kontrakter

Mange konsulentvirksomheder har medgaet (forbrugt) tid og materialer som deres
primaere afregningsmade. Der sendes maske en regning manedsvis med den
forbrugte tid.

Hvis konsulentforretningen er projektorienteret, eller hvis der seelges produkter frem
for timer, sa vil afregningsformen ofte beveege sig mod fastprisaftaler — maske
afregnet efter en betalingsplan — som falger projektets eller opgavens
hovedleverancer.

Endeligt er der mange konsulentvirksomheder, som man kan kalde
periodeafregnende virksomheder. Det er typisk revisorer, bogholdere og
virksomheder, der arbejder med faste driftsydelser, hvor kunden skal faktureres et
fast belgb (aconto eller fastpris) per maned, kvartal eller ar. Her er der behov for
delvist automatiserede faktureringssystemer og budgettering per periode frem for per
leverance.

Udfordringen med at styre kontrakter og gkonomi i alle disse virksomhedstyper er
ofte, at 90% af forretningen fglger faste kontraktprincipper, som man kan lave et
system for, mens 10% afviger pa grund af seeraftaler, nye produktomrader eller
kreative forhandlinger. Seerligt udfordrende er det for virksomheder, som blander
medgaet tid med fastpris og periodeforretninger.
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Man kan for enkelthedens skyld gruppere konsulentbranchens kontrakter i otte
hovedtyper (fire pd medgaet tid og fire pa fastpris).

. Medgaet tid
o Leabende afregning
o Acontofakturering med slutafstemning
o Acontofakturering med periodevis afstemning (Igbende aftale)
o Klippekort
° Fastpris
o Fakturering efter betalingsplan med indteegtsfaring per projekt

o Fakturering efter betalingsplan med indteegtsfaring per
delopgave/fase

o Driftskontrakt (lgsbende aftale)

o Volumenfakturering (Ilgbende aftale)

Under hver hovedtype kan der veere afarter, som eksempelvis medgaet tid med
maksimumbudget og seerlige indteegtsferingsregler pa fastpris.

2.1 I TimeLog Project

TimeLog Project understgtter de otte geengse kontrakttyper i konsulentvirksomheder.
Pa hvert projekt kan der oprettes et ubegraenset antal kontrakter — ogsa flere
samtidige fastpriskontrakter eller kontrakter pa medgaet tid. Kontrakttypen definerer,
hvordan kontrakten skal faktureres, hvordan der indtaegtsfares pa kontrakten, og om
kontrakten er en lgbende aftale eller e;.

Et projekt kan eksempelvis have en hovedleverance pa fastpris med delelementer pa
medgaet tid og en vedligeholdelsesaftale, som karer ind til kunden opsiger aftalen —
eksempelvis med kvartalsvis fakturering af et fast belgb.

Se Figur 1 pa naeste side.
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Figur 1

Whitepaper

Skaermbillede fra TimeLog Project, hvor brugeren veelger en kontrakttype til sit projekt
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2.1.1 Sikkerhedsindstillinger
Nar systemadministratoren tildeler en medarbejder en rolle i TimeLog Project, kan
systemadministratoren bestemme om rollen skal have mulighed for at oprette,
redigere og slette kontrakter. Indstillingerne seettes inde i Systemadministrationen
under Medarbejdere -> Roller og rettighedsstyring -> (Veelg rolle). Herefter kan
du under Projekter og Rollens privilegier pa fanen Sider og indhold.
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Figur 2
Her indstilles hvilke rettigheder den enkelte rolle skal have i forhold til handtering af kontrakter.

Sider og indhold Systemadministrationssider
Omrader Rollens adgang til sider og funktioner Rollens privilegier
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[ Integration
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3 Gennemgang af de otte kontrakttyper

| de efterfglgende afsnit vil vi gennemga de otte kontrakttyper og best practice
omkring automatiseret projektfakturering i konsulentvirksomheder.

3.1 Medgaet tid/materialer — Lgbende afregning

Denne kontrakttype er til de helt simple og meget udbredte kontrakter, hvor kunden
skal faktureres lgbende efter forbrug af timer og materialer. Projektlederen kan frit
definere timepriser pa medarbejdere, opgaver eller mere generelt, og fakturering
folger forbruget.

Kontrakttypen har en bred anvendelse og bruges savel pa interne projekter, hvor der
ikke er en kunde, som skal faktureres (kontrakten saettes blot til ikke-fakturérbar), til
leveranceprojekter og lgbende bistand.

| forhold til regnskabet er denne kontraktform meget enkel, da omsaetningen typisk
falger faktureringen (med mindre der er tale om meget store projekter).

| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Medgaet tid — Standardkontrakt denne
aftaleform. Kontrakten indeholder et budget pa arbejde, indkagb/udleeg og
rejseomkostninger, og det kan pa den enkelte kontrakt styres, om udgifter er
fakturérbare eller ej.
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Timepriser, og styring af om arbejde er fakturérbart, styres i opgaveplanen pa
projektet. En kontrakt af denne type kan saledes have et ubegraenset antal
timepriser pa sig og en 100% fleksibel opsaetning af fakturérbart versus ikke-
fakturérbart arbejde.

Alle kontrakttyper under paraplyen Medgaet tid kan indstilles til ikke at tillade
budgetoverskridelser (Maks. budget). Overskrides budgettet vil disse timer ikke
komme til fakturering.

Figur 3
Her er en beskrivelse af Medgaet tid — Standardkontrakt:
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3.2 Medgaet tid/materialer — Acontofakturering med
slutafstemning

Denne kontrakttype er en afart af den almindelige kontrakttype Medgaet tid —
Standardkontrakt og kommer typisk i brug ved leengerevarende projekter af en vis
stgrrelse, hvor leverandgren gnsker at fa betaling for noget af det samlede budget
far og under opgavens udfgrelse, men hvor det endelige forbrug skal faktureres ved
projektets afslutning.

Det kan eksempelvis veere en kontrakt pa medgaet tid med et aftalt budget pa
100.000 DKK, hvor kunden accepterer en forudbetaling pa 50.000 DKK, en betaling
pa yderligere 10.000 DKK midt i projektet og resten ved projektets afslutning. Da
kontrakten er p4 medgaet tid, er resten dermed differencen mellem prisen pa det
udfgrte arbejde pa medgaet tid og de 60.000 DKK, som er faktureret inden projektet
blev afsluttet og leveret.

| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Acontofakturering med slutafstemning

dette scenarie. Kontrakttypen er et miks af medgaet tid og fastpris. Der oprettes en
betalingsplan over acontobetalinger, som kan faktureres Igbende. Timer og udgifter
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pa projektet dukker ikke op til fakturering, sa leenge kontrakten er aktiv, men de kan
godt indteegtsfares.

Nar kontrakten afsluttes, laver TimeLog Project automatisk en negativ betaling pa
kontrakten som modregning for de fakturerede acontobetalinger og frigiver timer og
udgifter pa kontrakten til slutfakturering.

Figur 4
Beskrivelse af kontrakter med acontofakturering og slutafstemning:

Forudbetaling Kontrakt faerdigggres Slutbetaling

o3 o3
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|
|
% T -

Est. vaerdi

3.3 Medgaet tid/materialer — Acontofakturering med
periodevis afstemning

Denne kontrakttype ses typisk i brancher, hvor der er et fast og dybt samarbejde
mellem kunde og leverandgr. Leverandgren afregner her kunden et budgetteret
belab hver periode forud — typisk er perioden en maned eller et kvartal.

Nar perioden er slut, s modregnes forudbetalingen i veerdien af det reelle udfarte
arbejde i perioden, og kunden modtager en faktura, som indeholder savel denne
afstemning og forudbetalingen for den kommende periode.

Denne kontrakttype ses ofte i konsulentvirksomheder, som udfgrer lgbende
uspecificeret assistance for deres kunder. Inden for gruppen af fastpriskontrakter ses
en lignende kontrakttype Driftsaftale, hvor ydelsen er veldefineret, og kunden
betaler en fastpris per periode her for.
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| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Lgbende acontofakturering med
periodeafstemning dette scenarie. | lighed med kontrakttypen Acontofakturering
med slutafstemning, sa er kontrakttypen et miks af medgaet tid og fastpris.

Efter samme model som man kender fra at oprette gentagne begivenheder i
kalendersystemer, sa opretter brugeren en faktureringsplan — eksempelvis manedligt
farste dag i hver maned. Nar tiden gar, s& udvides faktureringsplanen automatisk
med nye acontobetalinger. Timer og udgifter dukker lgbende op til fakturering
sammen med acontobetalingerne. Hver gang en acontobetaling faktureres, sa
oprettes en negativ modregning i slutningen af samme periode, som faktureres
sammen med det reelle forbrug.

Hvis man ikke karer med TimeLogs udvidelsesmodul TimeLog EVM, sa afsluttes
acontoperioderne indteegtsfgringsmeaessigt ved at afslutte den regnskabsperiode,
som en periode ligger i. Med TimeLog EVM sker indteegtsfaringen manuelt, da man
selv styrer veerdien.

Figur 5
Kontrakter med acontobetaling og periodevis afstemning:

JANUAR FEBRUAR

Forudbetaling  Slutbetaling Forudbetaling  Slutbetaling

3.4 Medgaet tid — Klippekort

I vidensvirksomheder og seerligt i IT-branchen findes en kontrakttype kaldet
Klippekort. Kunden kaber et stgrre antal timer forud mod at opna en rabat. Kunden
forbruger sa disse timer (bruger klip), indtil de er opbrugt og eventuelt kaber en ny
pulje timer.
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Udfordringen med denne kontrakttype er mange:

o Kunden gnsker at anvende dele af klippekortet til et projekt

° Kunden gnsker at modtage senior- og juniorydelser, som grundleeggende
prisseettes

° Kunden gnsker at lade rejseomkostninger afregnes over klippekortet

° Leverandgren far brugt flere timer, end der er tilbage pa klippekortet, og
skal bede kunden om nye timer pa bagkant

° Revisor vil se opggrelser pa igangvaerende arbejder pa disse kontrakter

° Kunden gnsker en manedlig opgarelse over forbruget pa klippekortet

Selvom disse kontrakter af navn har karakter af, at man forbruger timer, sa er det i
wkonomisk forstand blot en forudbetaling, som nedskrives i regnskabet
efterhanden, som gaelden til kunden afvikles.

| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Klippekort dette scenarie. TimeLog Project
betragter blot et klippekort som en forud-fakturering af et belgb — ikke timer.

Klippekort kan seettes op med fast timepris eller variabel timepris. Ved fast timepris
er der en entydig sammenhang mellem klippekortets budget i timer og klippekortets
budget i kroner. Hvis ikke, bestemmer timeprisen pa den enkelte allokering, som
afvikles pa klippekortet, hvor mange penge der traekkes pa kortet per registreret
time.

| lighed med alle andre kontrakttyper kan brugeren indstille kontrakten til at sende en
e-mail, nar forbruget pa kontrakten i kroner overstiger en given andel af
kontrakttotalen i kroner. Dette er hensigtsmaessigt, hvis man gnsker at kontakte
kunden fgr udlgb og seelge flere timer.

Se Figur 6 pa naeste side.
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Figur 6
Klippekort er kendetegnet ved, at der er et Igbende forbrug af time / pengepuljer,
som kunden betaler forud for at opna rabatter.

Forudbetaling Ekstra timer
&3 o3

3.5  Fakturering efter betalingsplan med indteegtsfaring per
projekt

| den klassiske fastpriskontrakt aftales en fastpris med kunden, som afregnes, nar
den aftalte leverance er leveret. | fastprisprojekter er det leverandgren, som beerer
risikoen for budgetoverskridelser, men omvendt er det ogsa leverandgren, som har
mulighed for at opna hgje timepriser og hgjt deekningsbidrag gennem effektiv
projektstyring.

Det kan veere fristende at saelge meget pa fastpris, da det stiller feerre administrative
krav til faktureringsprocessen og den interne styring af opgaver. Det kan veere en
uheldig genvej, da det omvendt giver ggede udfordringer med at styre regnskabet,
igangveerende arbejder og bundlinjen generelt.

Udfordringerne er stgrst ved lseengerevarende fastprisprojekter, hvor
indteegtsfaringen ifalge almindelige revisionsprincipper skal fglge arbejdets
udfgrelse. Dermed er der behov for lgbende at foretage en sakaldt stadevurdering af
fremdriften og bruge dette til beregningen af omseetning.

Mange virksomheder veelger at fakturere kunden lgbende efterhanden, som
hovedleverancerne er leveret. Det kan vaere 40% pa forskud, 50% efter farste
hovedleverance og 10% af kontraktsummen ved aflevering.

Se Figur 7 pa naeste side.
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Figur 7
Simpelt fastprisprojekt som lgber over tre maneder med slutfakturering.

Arbejde '@ JANUAR FEBRUAR MARTS

Fakturering
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| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Fastpris — Standardkontrakt dette
scenarie. Som det fremgar af illustrationen pa neeste side, sammenkobler kontrakten
en betalingsplan mod kunden med et antal faser/opgaver i projektplanen. Alt arbejde
og alle udgifter registreret pa kontrakten deler kontraktens vaerdi. Det er dog muligt
at indikere, nar projektet oprettes, hvorvidt udgifter pa projektet som standard skal
faktureres, som var det et projekt pA medgaet tid.

Der giver dermed tre muligheder for at fakturere udgifter pa fasprisprojekter:

1. Som en del af kontraktens faste pris

2. Pamedgaet tid, hvor der laves en ekstra kontrakt pa medgaet tid, som kan
veelges, nar der rapporteres udgifter i TimeLog Project

3. En kombination af 1 og 2, hvor eksempelvis rejseudgifter faktureres saerskilt,
mens underleverandgrer er indeholdt i den faste pris

Det er muligt pa kontrakttypen Fastpris - Standardkontrakt at styre, hvor meget af
kontraktsummen, som skal ga til henholdsvis arbejde, indkgb/udlaeg og rejser, hvis
man veelger mulighed 1 ovenfor. Dermed kan kontrakten godt have
underleverandgrer uden, at veerdiberegningerne pa arbejde (timepriser mv.) bliver
styret heraf.

Betalinger pa betalingsplanen kan godt veere varer, sa det er muligt at seelge fx
kurser — mens budgettering og indtaegtsfaring bagved tager udgangspunkt i timer.
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Figur 8
Klassisk fastprisprojekt:

Betaling
Betaling

Betaling

3.6 Fakturering efter betalingsplan med indtaegtsfaring per
opgave/fase

Nogle virksomheder stiller seerligt store krav til praecisionen af indteegtsfaring og
fakturering, sa det ikke er nok at betragte det enkelte projekt som en gkonomisk
samlet enhed.

Det kan skyldes et gnske om, at hver eneste delopgave i en leverance har sin egen
betaling tilknyttet, som frigives til fakturering, nar delopgaven afsluttes.

Det kan ogsa veere knyttet til mere interne forhold, omsaetningsbudgetter (og
bonusordninger) per afdeling, team eller medarbejdere. | disse tilfeelde kan det veere
smart at kunne opdele et projekt i et antal galvanisk adskilte indteegtsrammer, som
ikke kan overskrides. Dermed sikres det, at hvis en afdeling, et team eller en
medarbejder overskrider budgettet for sin del af projektet, sa pavirker det ikke
indteegterne i de andre dele af projektet.

Dette bliver szerligt interessant, hvis betalingen for delomraderne i en kontrakt
bestemmes af leverancen. Et eksempel er en virksomhed, der hver maned laver
lsnbogholderi, som afregnes efter antallet af lansedler, der behandles, og samtidig
hver maned leverer almindelig radgivning til en fast manedlig pris. Her vil man gerne
kunne samle det hele i ét projekt og én kontrakt og samtidig styre, at den fakturerede
veerdi for behandling af lgnsedler kun tilflyder det arbejde udfart pa delopgaven
lgnsedler.
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| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Faseopdelt indtaegtsfaring dette scenarie.
Som det fremgar af illustrationen nedenfor, s& sammenkobler kontrakten en
betalingsplan mod kunden med et antal faser/opgaver i projektplanen. Modsat
kontrakttypen Fastpris — Standardkontrakt kan man pa denne kontrakttype styre
preecist, hvilke dele af betalingsplanen, som tilfalder hvilke faser og udgifter.

Brugeren kan ved oprettelse af betalingsplanen udpege hvilken fase, som den
enkelte betaling kobles til eller veelge, at betalingen er en del af en generel
betalingsplan. | dette tilfeelde kan fasen styre, hvor meget af kontraktsummen fasen
kan tage.

Se Figur 9 og Figur 10 for sammenligning af de to fastpriskontrakter.

Figur 9
Faseopdelt indteegtsfaring — fastprisprojekt med tilknyttede betalinger:

Betaling Betaling
Betaling Betaling Betaling

Betaling Betaling Betaling
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3.7 Driftskontrakt — Ilgbende aftale

Mange IT-service virksomheder, bogholdere og produktvirksomheder leverer ydelser
pa faste manedlige, kvartalsvise eller arlige aftaler (abonnementer). Kunden
faktureres her et fast belgb per maned uanset hvor mange timer, der bruges pa
opgaven.

Faktureringen af disse aftaler er i sig selv ikke kraevende og kan Igses i mange
gkonomisystemer, som understgtter abonnementsfakturering.

Udfordringen ligger igen pa indtaegtssiden, hvor en virksomhed, der maler
omseetning per afdeling, team eller medarbejder, gerne vil sikre, at forecasting og
indteegtsfaring tager hgjde for det faktum, at hver periode i aftalen maksimalt kan
modtage periodens fakturerede veerdi som indteegt.

| praksis ma mange virksomheder manuelt foretage indteegtsfaring af det udfarte
arbejde manuelt, hvilket er tidskreevende og medfarer risiko for fejl. Dertil er samme
nggletal meget upraecise i indeveaerende regnskabsperiode, da tilpasningen til
periodebudgetterne fgrst sker ved bogfering.

Figur 10
Processen pa en lgbende driftskontrakt:

Opgave

Budget Budget Budget
periode periode periode

Betaling Betaling Betaling

| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Lgbende driftskontrakt dette scenarie.
Kontrakttypen er kendetegnet ved, at betalingsplanen er Igbende med faste
intervaller og typisk uden slutdato.

Efter samme model som gentagne begivenheder i kalendersystemer, sa opretter
brugeren en betalingsplan — eksempelvis manedligt farste dag i hver maned. Nar
tiden gar, sa udvides betalingsplanen automatisk med nye periodebetalinger. Hver
periode betragtes som et selvstaendigt fastprisprojekt, hvor alle timer og udgifter
registreret i perioden deler periodens fakturerede veerdi.
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Det er muligt at styre hvor stor en del af periodens fakturerede veerdi, som skal
tilflyde henholdsvis arbejde, indkgb/udleeg og rejser.

3.8 Volumenfakturering — lgbende aftale
Som en avanceret afart af driftsaftalerne pa fastpris finder man fastpriskontrakter
med volumenafregning. Det er kontrakter, hvor der pa fakturaen afregnes varer ikke

timer, selvom varerne reelt er konsulentydelser. Eksempler pa kontrakttyper, hvor
konsulentydelser faktureres som varer er:

° Antal behandlede Ignsedler
° Antal overvagede servere
. Antal bogfaringstransaktioner
I mere komplekse tilfaelde kan der veere bundet en direkte ekstern omkostning pa

varen i form af softwarelicenser eller andet, som skal handteres.

Kontrakttypen er udfordrende at administrere for et konsulenthus, da antallet af varer
typisk varierer maned for maned (eks. antal lgnsedler), Dermed varierer det
manedlige budget pa det bagvedliggende arbejde og direkte omkostninger ogsa
maned for maned.

Figur 11
Processen for Lgbende varefakturering:

Budget Budget Budget
periode periode periode

Betaling Betaling Betaling

Antal varer Antal varer Antal varer

Lgnsystem eller andre transaktionssystemer

Dette til trods er denne kontrakttype typisk ikke understgttet af IT-systemer, da det vil
kraeve integrationer mellem gkonomisystem, tidsregistreringssystem og ordresystem
eller manuelle indtastninger.
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| TimeLog Project

| TimeLog Project deekker kontrakttypen Lgbende varefakturering dette scenarie.
Kontrakttypen er i lighed med andre kontrakttyper kendetegnet ved, at
betalingsplanen er Igbende med faste intervaller og typisk uden slutdato.

Efter samme model som gentagne begivenheder i kalendersystemer, sa opretter
brugeren en betalingsplan — eksempelvis manedligt farste dag i hver maned. Nar
tiden gar, s udvides betalingsplanen automatisk med nye periodebetalinger. Hver
periode betragtes som et selvstaendigt fastprisprojekt, hvor alle timer og udgifter
registreret i perioden deler periodens fakturerede veerdi.

Oprettelse af en kontrakt af denne type indeholder fglgende nggledata:
° Antal forventede enheder per periode (fx 28 lgnsedler eller fire servere)
° En enhedspris (fx 100 kroner per lgnseddel)
° En eventuel rabat (fx 10%)
° Et timebudget per enhed (fx 0,25 time per lgnseddel)
° En enhedsomkostning (fx 10 kroner per lgnseddel til Ilgnsoftware)
Pa baggrund af ovenstaende nggletal beregner kontrakten en betalingsplan og en
omkostningsplan. Nar brugeren opdaterer en betaling i betalingsplanen til et andet

antal, sa genberegnes betalingen og de tilknyttede omkostninger. Opdateringen af
antal kan ske gennem TimelLog Projects API — eksempelvis fra et lansystem.

4 Fadet fulde overblik pa tveers af projekter

For at danne dig et samlet overblik over gkonomien og igangveerende arbejder pa
jeres kontrakter samt lette jeres fakturering af de forskellige betalinger, er der flere
rapporter, som du bar stifte bekendtskab med for at lette dit arbejde og fa det fulde
overblik.

Dataudtraek: Kontrakter

Rapporten Dataudtraek: Kontrakter er til gavn, hvis du gerne vil fglge op pa fx
fakturering og tidsregistrering pa forskellige kontrakttyper eller fx pa alle kontrakter
for en specifik kunde eller projektleder. Rapporten giver et rigtig godt overblik over de
enkelte kontrakters gkonomi — og du veelger selv, hvor detaljeret du vil have det.
Rapporten viser som standard alle aktive kontrakter pa alle aktive projekter med
mulighed for at filtrere til andre visninger. Du finder den under Rapporter.

Laes hjeelpeteksten til Dataudtraek: Kontrakter her.
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Justér Projektbetalinger

Funktionen Juster projektbetalinger hjeelper dig med at holde styr pa, hvilke
planlagte betalinger | har i en given periode. Dette overblik er isaer tiltaenkt til
projektlederne og bogholderne, da de nemt kan opdatere alle projektbetalinger ét
sted og samtidig markere, at betalingerne er klar til fakturering. Det letter
arbejdsgangen inden selve faktureringen foretages.

Seelger | specifikke services som fx kurser, lgnsedler eller servicelicenser, kan | ogsa
bruge funktionen til at opdatere forskellige oplysninger som fx rabatter eller antal
inden den manedlige fakturering.

Som udgangspunkt viser siden Juster projektbetalinger alle ikke-fakturerede
betalinger pa bade aktive og inaktive projekter samt kontrakter, der har betalingsdato
i indeveerende maned. Ved ogsa at vise betalinger pa inaktive projekter sikrer I, at |
far faktureret alt og ikke glemmer noget. Du finder den under menupunktet
Projekter. Dette interface benytter autogem, sa der gemmes med det samme, du
forlader et felt.

Lees hjeelpeteksten til Juster projektbetalinger her.

Kontraktbaseline

For at kunne fglge de kontraktuelle aendringer, der er blevet lavet pa jeres projekter,
kan | gagre brug af rapporten Kontraktbaseline. Denne viser en log over jeres
baselines, som er det samme som et gjebliksbillede af jeres kontraktindstillinger og
kontraktgkonomi. Det er derfor en god idé at tage en baseline inden du laver
aendringer pa jeres projekter, sa | kan fglge historikken pa, hvem der har aendret
hvad.

| tager en baseline pa det enkelte projekt (se Figur 12 pa neeste side).

Laes hjeelpeteksten til Kontraktbaselines her.

Gem din favoritsggning

Der er mulighed for at eksportere data til fx Excel, og du kan derfor udvide rapporten
med flere data, hvis der er behov for det. Har du en favoritsggning, sa ger den til
standard under Sideindstillinger, hvor du kan veelge at fa data vist med det samme,
du kommer ind pa rapporten.
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Figur 12

Du kan fra hver enkelt side pa projektet tage en baseline, som
gemmer et gjebliksbillede af de skonomiske tal pa jeres
kontrakter.

» Gem som projektskabelon...

» Tilfej projektskabelon til
eksisterende projekt...

» Kopiér projekt...

» Ny faktura...

> Ny baseline...

» Send e-mail...

5 Fa det fulde gkonomiske overblik

Det er en balancegang, hvor mange kontrakttyper man som virksomhed kan/skal
understgtte i forhold til kundernes krav. Det vigtigste er, at | som virksomhed har
overblik over gkonomien og jeres igangveerende arbejder, sa | far den betaling, |
skal. Vi mgder mange virksomheder, som ender med at snyde sig selv for indtjening
ved fx at kare alle projekter pa fastpris, hvor de far en lav gennemsnitlig timepris, da
det tager leengere tid end estimeret.

Det vigtigste er at finde det styringsveerktgj, som kan stgatte jeres processer og sikre,
at | far styr pa gkonomien, og samtidig kan evaluere hvilke projekttyper,
afregningstyper og kunder, som er mest rentable for jeres forretning. Det vil skabe
grundlag til at tage strategiske beslutninger for jeres forretning ud fra fakta i stedet
for mavefornemmelser.
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